
 

 

 

 

 

 

 
Merano, 24/06/2025 
 
 
 
ReGuest SPA acquisisce una partecipazione dell’80% in Zeppelin Hotel Tech SPA 
 
ReGuest SPA, società quotata in borsa a Vienna con sede a Merano in Alto Adige, è lieta di annunciare l’acquisizione 
di una partecipazione dell’80% nella Zeppelin Hotel Tech SPA, anch’essa con sede a Merano. 
Questa operazione segue l’acquisizione dell’agenzia di marketing digitale per hotel opensmjle Srl con sede a 
Colonia, la partecipazione del 33% nella Indicate Data Srl di Offenburg e la partecipazione del 45% nella società 
Orderando Srl, specializzata in app per ospiti. 
Con questa nuova partecipazione, ReGuest SPA arricchisce in modo significativo il proprio sales-tech-stack per il 
settore alberghiero, offrendo ai clienti integrazioni tecniche complete che spaziano dai siti web al marketing online 
fino alla comunicazione intelligente con l’ospite – un ulteriore passo strategico nell’ambito della propria strategia di 
crescita Buy-and-Build. 
 
 
Informazioni su Zeppelin 
 
Nel corso di oltre 25 anni, Zeppelin si è evoluta da un’agenzia internet ad alte prestazioni a un’azienda software 
innovativa. In qualità di società SaaS, offre con la sua Hotel Marketing Platform prodotti rapidi, efficaci e pragmatici 
per sito web, marketing online e comunicazione con l’ospite. 
L’azienda combina il know-how maturato nel tempo e una profonda comprensione delle esigenze dei clienti con le 
tecnologie più avanzate e l’intelligenza artificiale. L’obiettivo è offrire vantaggi concreti ai clienti attraverso un CMS 
supportato dall’IA – come l’accesso trasparente a tutti i materiali, contenuti prodotti e risultati, velocità, 
automazioni e un’ottimizzazione delle vendite basata sui dati – e allo stesso tempo garantire la scalabilità 
dell’azienda stessa. 
La quotazione in borsa della Zeppelin Hotel Tech SPA presso la Borsa di Vienna è prevista per dicembre 2025. 
 
 
Sales-tech-stack in crescita 
 
"Zeppelin si è trasformata da una delle principali agenzie digitali in un’azienda SaaS con un forte focus tecnologico. 
Questo ci garantisce scalabilità, mentre i nostri clienti nei settori website e online marketing beneficiano di prodotti 
innovativi supportati dall’intelligenza artificiale, che li aiutano a raggiungere i loro obiettivi in modo più semplice, 
rapido ed efficiente – secondo il principio ‘accendi e vai’", afferma Denis Pellegrini, CSO di Zeppelin. 
 
Proprio questa capacità di crescita, sia dal punto di vista imprenditoriale che tecnologico, ha spinto ReGuest SPA a 
investire. "Con questa partecipazione ampliamo il nostro sales-tech-stack per gli clienti hotel – e allo stesso tempo 
cresciamo come società per azioni, con l’ambizione di espanderci a livello internazionale", spiega Michael 
Mitterhofer, CEO di ReGuest. 
 
 
Informazioni su ReGuest 
 
 ReGuest è stata fondata nel 2014 da Michael Mitterhofer, Denis Pellegrini e Stefan Plattner.  
L’idea è nata dalla loro profonda conoscenza delle esigenze dell’industria alberghiera e si è sviluppata nel tempo 
grazie all’esperienza maturata con Zeppelin, azienda tech per hotel fondata da loro stessi nel 1999 e tuttora da loro 
gestita.  



 

 

  
 
 
Attualmente, oltre 1.000 clienti in più di 1.250 strutture utilizzano l’Hotel CRM Re:Guest.  
Alla ReGuest SPA, quotata alla Borsa di Vienna dal dicembre 2024, appartiene anche opensmjle Srl, agenzia di 
marketing digitale e outsourcing per hotel con sede a Colonia, guidata da Daniel Zelling.  
Fanno inoltre parte della ReGuest SPA anche la Indicate Data Srl, azienda specializzata in analisi dei dati e business 
intelligence con sede a Offenburg, nella quale ReGuest SPA detiene una partecipazione del 33%, e orderando Srl, 
società di app per ospiti con sede a Merano, partecipata al 45%. 
 
Tutte le società controllate e partecipate da ReGuest SPA perseguono un obiettivo comune: coprire in modo 
integrato e completo l’intero ambito della tecnologia alberghiera – ovvero l’intero sales tech stack – e diventare il 
leader mondiale nel settore dell’hospitality.  
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